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61 firem vSech velikosti z ruznorodych odvétvi

podnikani

V Knowspreadu pomahame firmam s online vzdélavanim zaméstnanct a zajimalo nas, zda a jak ovlivnila pandemie covid-19 pfistup
k firemnimu vzdélavani. Prizkumu se zucastnilo celkem 61 firem. Zastoupena byla vSechna odvétvi podnikani od bezpecnostnich
sluzeb az po zdravotni péci. Nejsilngji zastoupenymi pak byly firmy podnikajici v oblastech vyroby a strojirenstvi a dale informacnich
technologiich a softwaru. Osloveny byly firmy vSech velikosti, od malych firem s maximalné 10 zaméstnanci,

po velké firmy se 100 a vice zaméstnanci.
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» VYZNAMNY PRECHOD DO ONLINU

V soucasnosti vzdélava online
vice nez 80 % dotazanych firem

Pandemie covid-19 a s ni souvisejici restrikce zpUsobily pfechod firem do online prostoru v mnoha oblastech a nebylo tomu jinak
ani v oblasti firemniho vzdélavani. Vice jak polovina dotazanych prevedla at uz ¢ast nebo vSechna skoleni do online podoby.
V soucasnosti tak vzdélava online vice nez 80 % dotazanych firem, tj. vCetné téch, kterfi vyuzivali online vzdélavani jiz pred pandemii.
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» PRI SKOLENi ZAMESTNANCU VEDOU
E-LEARNINGOVE PLATFORMY

490/0 250/0 182 8%

Vyuzivame e-learningovou
platformu s pfipravenymi kurzy

Vyuzivame e-learningovou Vyuzivame externi firmu, Kombinace
platformu, ale kurzy kterd pro nds zajistuje online
si pfipravujeme sami vzdélavani pomoci

webinard a videokurzd

Ptali jsme se firem, jak Skoli své zaméstnance online. Firmy nejcastéji vyuzivaji e-learningovou platformu, pripadné sluzby externi firmy,
jak vyplyva z grafu.
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» CO SE SKOLI ONLINE A CO STALE PREZENCNE?
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Z prazkumu vyplyva, ze vétSina skoleni, ktera firmy poskytuji svym zaméstnancdm, je realizovana v online podobé.

U nékterych kurzl ma ale prezencni podoba Skoleni nesporné vyhody ¢i je dokonce nezbytna a nelze ji pIné nahradit e-learningem.
Jedna se predevsim o rlizné technologické kurzy, produktova skoleni, zdravotnickd Skoleni (nacvik resuscitace) nebo Skoleni pozarnich
hlidek a Skoleni bezpecCnosti prace na stavbach, u kterych zakon vyzaduje také praktickou cast.
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» JAKE BENEFITY PRINASI ONLINE VZDELAVANI?
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Okamzité proskoleni
novych zaméstanci

ONLINE VZDELAVANI = VYSSI EFEKTIVITA

Vice nez polovina dotazanych firem hodnoti online Skoleni jako stejné Ci vice efektivni v porovnani s osobnim Skolenim a ocenuje zejména

moznost studia vlastnim tempem, moznost skolit se kdykoliv, kdy se to zaméstnanclm hodi a také kdekoliv i pomoci mobilnich zarizeni,
dale takeé interaktivitu, hravou a zapamatovatelnou formu vyuky.

Nejvétsi benefity online vzdélavani pak firmy spatfuji zejména v Uspore Casu, mensich starostech s organizaci, moznosti okamzitého
proskoleni novych zaméstnanc, ale také rychlosti realizace a financ¢ni efektivité.
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» POHLED ZAMESTNANCU NA ONLINE VZDELAVANI

ZAMESTNANCI NAHLIZEJi NA ONLINE VZDELAVANI LEPE
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Je lepsi Je stejny Nevim Je horsi

Firem jsme se dale ptali, jak se za posledni dva roky zmeénil pohled jejich zaméstnancl na online vzdélavani. Pouze u dvou dotdzanych
firem se vnimani online vzdélavani zhorsilo. Naopak u vétsiny respondentl se pohled zaméstnancu na e-learning zlepsSil. Dle prizkumu
pak v letosnim roce projde ve vétsiné firem online Skolenim vice nez 25 zaméstnancu.
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» BARIERY ONLINE VZDELAVANI VE FIRMACH
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Dostupné online kurzy
neodpovidaji potrebam
firmy
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Nedostate¢na pocitacova vyuzivame jako souéast
gramostnost zaméstnancu dalsich sluzeb

| pfes tuto skutecnost zUstavaji praveé zameéstnanci vyraznou bariérou v zavedeni online vzdélavani do firmy.

Nejcastéji se jedna o osobni preferenci prezen¢niho skoleni nebo nedostate¢nou pocitacovou gramotnost zaméstnancu. Dalsimi ¢astymi
bariérami je dle firem nabidka online kurzU, ktera neodpovida jejich potfebam nebo vyuzivani prezenéniho skoleni jako souc¢ast dalsich

sluzeb ve firmé.
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Prizkum potvrdil, Ze pandemie covid-19 vyrazné ovlivnila fungovani firem i v oblasti vzdélavani.
Firmy zareagovaly nejcastéji prechodem k online vzdélavani, alespon v oblastech, kde to bylo mozné.
Slo pfedevsim o kurzy, které jsou vyzadovany zakonem a zaroven jsou e-learningovymi platformami
bézné nabizeny, jako je BOZP, Pozarni ochrana a dalsi.

V jednotkach pripadi firmy vzdélavani béhem pandemie Gplné prerusily a po uvolnéni nejprisnéjsich
opatreni se vratily k plvodnimu scénafi. Prezencni forma je stale preferovana predevsim u témat,
ktera vyzaduiji prakticky nacvik vybranych dovednosti, a tedy ani nejsou vhodné pro presun do online prostredi.

Zasadni je i fakt, ze posun do elektronické podoby je vhiman jako pozitivhi zmeéna a to jak z pohledu

zameéstnancu, tak i zaméstnavatelu. Ti ocenuji predevsim financni a organizacni benefity,
které e-learning prinasi.
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